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Informacje zawarte w ogdélnych warunkach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
Cztonkdw Wiadz Podmiotu Leczniczego ustalonych uchwatg Zarzadu Towarzystwa
Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych nr UZ/6/2018
zdnia 15 stycznia 2018 r., o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2017
poz. 1170 ze zm.):

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej
wzorca umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania | OWU: § 1 ust. 4; § 2-6; § 11 ust. 1, 2, 4, 6,
i innych Swiadczen lub wartosci 9; §12 ust. 1-4,6-8; § 13 ust. 1, 3; § 15
wykupu ubezpieczenia

Ograniczenia oraz wytaczenia

odpowiedzialnosci zaktadu OWU: §1ust. 4,8§2-7,89; §11 ust. 7; § 12
ubezpieczen uprawniajgce ust. 5; § 13 ust. 2, 4; § 15
do odmowy wyptaty

odszkodowania i innych $wiadczen
lub ich obnizenia




POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Ogodlne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Cztonkéw Wiadz Podmiotu Leczniczego, zwane
dalej ,OWU”, majg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen
Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych, zwane dalej ,Ubezpieczycielem”, obejmujgcych
ochrong odpowiedzialnos¢ cywilng Cztonkéw Wiadz Podmiotu Leczniczego za Straty spowodowane osobom
trzecim, w tym Podmiotowi Leczniczemu w zwigzku z petnieniem funkcji Czionka Wiadz Podmiotu
Leczniczego.
W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do Umowy Ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w OWU.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest przedstawi¢c Ubezpieczajgcemu réznice miedzy trescig Umowy
Ubezpieczenia, a OWU w formie pisemnej przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia. W razie niedopetnienia
tego obowigzku Ubezpieczyciel nie moze powotywal sie na roznice niekorzystng dla Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego. Postanowienia tego nie stosuje sie do umow ubezpieczenia zawieranych w drodze
negocjacji.
W sprawach nie uregulowanych w OWU, do Umowy Ubezpieczenia maja zastosowanie odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

DEFINICIE

§2

Przez uzyte w OWU pojecia nalezy rozumiec:
1) Czlonek Wladz Podmiotu Leczniczego — osoba fizyczna bedaca:

2)
3)

4)

5)

6)

a) kierownikiem Samodzielnego Publicznego Zakfadu Opieki Zdrowotnej albo cztonkiem Rady Spotecznej
Samodzielnego Publicznego Zakfadu Opieki Zdrowotnej,

b) czlonkiem zarzadu lub cztonkiem rady nadzorczej lub komisji rewizyjnej Podmiotu leczniczego
dziatajacego w formie spétki prawa handlowego,

c) prokurentem, dyrektorem zarzadzajgcym Podmiotu Leczniczego dziatajgcego w formie spotki prawa
handlowego,

d) likwidatorem Podmiotu Leczniczego powotanym w zwiazku z likwidacja Podmiotu Leczniczego,

e) osobg odpowiedzialng za ksiegi rachunkowe, gtdwnym ksiegowym lub pracownikiem prowadzacym
ksiegi rachunkowe, jezeli osobom tym powierzono obowigzki osob, o ktdrych mowa w lit. a—c
na podstawie stosownego petnomocnictwa;

Czyn Bezprawny - dziatanie lub zaniechanie, polegajagce na niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu
obowigzkéw przez Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego w zwigzku z petnieniem przez niego tej funkcji;
Data Poczatkowa — data wskazana w Umowie Ubezpieczenia dla celéw wylgczenia odpowiedzialnosci,
0 ktorym mowa w § 7 pkt 3i 4;

Dodatkowy Okres Zgtaszania Roszczen - okres 12 miesiecy nastepujacy bezposrednio po uptywie
Okresu Ubezpieczenia, w ktérym Podmiot Leczniczy moze zgtaszaC Roszczenia wynikajgce ze Zdarzenia
Ubezpieczeniowego z tytutu Czynéw Bezprawnych popetnionych przed uptywem Okresu Ubezpieczenia;
dodatkowy Okres Zgtaszania Roszczen ma zastosowanie, o ile Podmiot Leczniczy nie zawart kolejnej umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Cztonkéw Wiadz Podmiotu Leczniczego z jakimkolwiek innym
ubezpieczycielem;

Koszty — uzasadnione i udokumentowane Koszty Awaryjne, Koszty Konsultanta ds. public relations, Koszty
Obrony, Koszty Ograniczenia Straty, Koszty Wsparcia Psychologicznego, poniesione za uprzednig zgoda
Ubezpieczyciela, chyba ze w przypadku danych Kosztéw postanowiono inaczej;

Koszty Awaryjne — Koszty, ktdre ponidst Cztonek Wiadz Podmiotu Leczniczego bez uprzedniej zgody
Ubezpieczyciela, pod warunkiem, ze sytuacja wymagata natychmiastowego poniesienia takich kosztow,
a wniosek o udzielenie zgody zostat skierowany do Ubezpieczyciela niezwiocznie po uzyskaniu wiedzy
lub podjeciu decyzji przez Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego o koniecznosci ich poniesienia, lecz zgoda
Ubezpieczyciela nie mogta by¢ uzyskana niezwtocznie;



7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Koszty Konsultanta ds. public relations — wydatki poniesione na Konsultanta ds. public relations
albo na dziatania majgce na celu odzyskanie dobrego imienia w zwigzku ze zgtoszonym Roszczeniem;
Koszty Obrony — wydatki poniesione na obstuge prawng lub optaty i wydatki poniesione w zwigzku
zobrong przed wniesionym Roszczeniem lub zanim Roszczenie zostanie wniesione, obejmujgce
w szczegdlnosci:

a) koszty profesjonalnych petnomocnikow,

b) koszty opinii prawnych, porad prawnych,

c) wynagrodzenie rzeczoznawcow lub biegtych,

d) koszty przedsadowej obrony (postepowanie mediacyjne, arbitrazowe lub ugodowe) oraz sgdowej obrony
(postepowanie cywilne, karne, administracyjne), w tym koszty postepowan przygotowawczych
i wyjasniajacych,

e) koszty postepowania sgdowego poniesione przez strone przeciwna, jesli na podstawie prawomocnego
orzeczenia sadowego Ubezpieczony zostanie zobowigzany do ich zwrotu,

f) udokumentowane i uzasadnione koszty podrézy oraz utrzymania poniesione przez Ubezpieczonego
w zwigzku ze skladaniem zeznan lub wyjasnien w obronie przed Roszczeniem skierowanym przeciwko
temu Ubezpieczonemu, do kwoty limitu ustalonego w Umowie Ubezpieczenia,

z zastrzezeniem, Zze koszty zwrdcone Ubezpieczonemu przez strone przeciwng lub inny podmiot,

Ubezpieczony zobowigzany jest zwroci¢ Ubezpieczycielowi w czesSci wyptaconej przez niego na podstawie

umowy Ubezpieczenia.

Koszty Obrony obejmujg réwniez koszty, o ktdrych mowa w lit. a — f, poniesione w zwigzku z obrong

w sprawie o nieumys$lne spowodowanie $Smierci badz naruszenie przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy,

a takze koszty obrony dla Szkdd na Osobie i Szkdd Rzeczowych, do kwoty limitu ustalonego w Umowie

Ubezpieczenia;

Koszty Ograniczenia Straty — wydatki wynikte z zastosowania $rodkéw podjetych w celu zapobiezenia

Stracie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, w tym zmniejszenia lub ograniczenia prawdopodobienstwa

zgtoszenia Roszczenia, jezeli zastosowane Srodki byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

Koszty Wsparcia Psychologicznego - uzasadnione opfaty i wynagrodzenia poniesione

na dyplomowanych psychologéw lub psychiatréw lub doradcdw w zakresie psychologii lub psychiatrii, w celu

leczenia stresu, leku lub podobnych przypadtosci medycznych, bedacych rezultatem wniesienia Roszczenia
przeciwko Cztonkowi Wtadz Podmiotu Leczniczego i wymagajacego aktywnego udziatu Czionka Wiadz

Podmiotu Leczniczego w obronie przed Roszczeniem;

Oficjalne Postepowanie — postepowanie wszczete wobec Czionka Wiadz Podmiotu Leczniczego

lub Podmiotu Leczniczego przez wtasciwe wiadze lub uprawnione podmioty, mogace stanowi¢ podstawe

zgtoszenia Roszczenia;

Okres Ubezpieczenia — ustalony w Umowie Ubezpieczenia okres udzielanej przez Ubezpieczyciela

ochrony ubezpieczeniowej w razie zajscia w tym okresie Zdarzenia Ubezpieczeniowego;

Podlimit Odpowiedzialnosci - ustalona w Umowie Ubezpieczenia w ramach sumy gwarancyjnej kwota,

stanowigca granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu danego zakresu ubezpieczenia lub rodzaju

ryzyka;

Podmiot Leczniczy — Ubezpieczajacy, bedacy podmiotem wykonujgcym dziatalnos¢ leczniczg w formie

Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej albo w formie kapitatowej spétki prawa handlowego

oraz Zalezne Podmioty Lecznicze, o ile Umowa Ubezpieczenia obejmuje ochrong réwniez Cztonkéw Wiadz

Zaleznych Podmiotéw Leczniczych

Roszczenie — kazde pisemne zadanie osoby trzeciej, w tym Podmiotu Leczniczego, formutowane wobec

Czlonka Wtadz Podmiotu Leczniczego o zapftate za Strate spowodowang Czynem Bezprawnym Cztonka

Wtadz Podmiotu Leczniczego oraz dotyczace zaptaty przez Cztonka Wiadz Podmiotu Leczniczego kary

lub grzywny, objetej odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela na podstawie OWU;

za Roszczenie uwaza sie takze kazde postepowanie wszczete przeciwko Czlonkowi Wiadz Podmiotu

Leczniczego o zaptate odszkodowania z tytutu odpowiedzialno$ci za Strate spowodowang Czynem

Bezprawnym Cztonka Wiadz Podmiotu Leczniczego;

wszystkie Roszczenia wynikajgce z jednego Czynu Bezprawnego uwaza sie za to samo Roszczenie;

jesli ochrong objety jest rowniez zakres ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 3, uzyte w OWU pojecie

Roszczenia obejmuje réwniez Roszczenie Dotyczace Papieréw Wartosciowych;

Strata — czysta strata finansowa rozumiana jako uszczerbek majatkowy nie bedacy Szkoda Na Osobie

ani Szkodg Rzeczowa ani nastepstwem tych szkdd;



17)

18)
19)
20)

21)
22)

23)

24)
25)

26)

27)

Suma Gwarancyjna - okreslona w Umowie Ubezpieczenia kwota stanowigca gorng granice
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu Zdarzen Ubezpieczeniowych zaistniatych w Okresie Ubezpieczenia
lub w Dodatkowym Okresie Zgtaszania Roszczen, o ile ma zastosowanie;

Szkoda Na Osobie — Smier¢, uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia, w tym takze utracone korzysci
poszkodowanego, ktore mogtby osiggna¢, gdyby nie doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

Szkoda Rzeczowa - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy, w tym takze utracone korzysci
poszkodowanego, ktore mdgtby osiggna¢, gdyby nie nastgpita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy;
Ubezpieczajacy — Podmiot Leczniczy, ktory zawart z Ubezpieczycielem Umowe Ubezpieczenia;
Ubezpieczyciel — Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczenn Wzajemnych;
Ubezpieczony — osoba objeta ochrong ubezpieczeniowa na podstawie Umowy Ubezpieczenia:

a) Czlonek Wiadz Podmiotu Leczniczego,
b) wspdtmatzonek lub osoba, ktérg taczy z Cztonkiem Wiadz Podmiotu Leczniczego zwigzek cywilny

dopuszczony przez prawo kraju ich miejsca zamieszkania, w zakresie w jakim ponoszg oni
odpowiedzialnos¢ za zobowigzania Cztonka Wiadz Podmiotu Leczniczego,

c) spadkobierca Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego, w przypadku gdy odpowiada on za zobowigzania

Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego,

d) Podmiot Leczniczy, w przypadkach, o ktdrych mowa w § 4 ust. 3;

Udzial Wiasny - ustalona w Umowie Ubezpieczenia procentowa, kwotowa lub procentowo-kwotowa
warto$¢ pomniejszajgca wysokos¢ wyptacanego przez Ubezpieczyciela odszkodowania;
Umowa Ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta z zastosowaniem niniejszych OWU;
Zalezny Podmiot Leczniczy — Podmiot Leczniczy dziatajacy w formie spétki prawa handlowego wskazany
w Umowie Ubezpieczenia, w ktorym Ubezpieczajacy w Okresie Ubezpieczenia:
a) dysponuje bezposrednio lub posrednio wiekszoscig gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikow lub walnym
zgromadzeniu badz w zarzadzie, takze jako zastawnik lub uzytkownik, takze na podstawie porozumien
z innymi osobami lub,
b) jest uprawniony do powotywania lub odwotywania wiekszosci cztonkéw zarzadu, takze na podstawie
porozumien z innymi osobami lub,
c) jest uprawniony do powotywania lub odwotywania wiekszosSci cztonkdw rady nadzorczej, takze
na podstawie porozumien z innymi osobami lub,
d) posiada wiecej niz potowe cztonkdw zarzadu;
Zanieczyszczenie Srodowiska - wprowadzanie do powietrza, wod, gleby, do rodlinnosci i na
powierzchnie ziemi substancji statych, ciektych lub gazowych stanowigcych odpady wytworzone w zwigzku
z prowadzong dziatalnosci leczniczg w formach oraz ilosciach, ktdre:
a) przekraczajg dopuszczone obowigzujgcym prawem wskazniki,
b) wptywaja lub moga wptyng¢ na zdrowie ludzi, estetyke otoczenia, warunki zycia roslin i zwierzat,
na klimat lub krazenie materii w przyrodzie;
Zdarzenie Ubezpieczeniowe — zgloszenie po raz pierwszy Roszczenia lub Roszczenia Dotyczgcego
Papieréw Wartosciowych lub wszczecie Oficjalnego Postepowania.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Cztonka Wiadz Podmiotu Leczniczego za Straty
wynikajace z Czynu Bezprawnego popetnionego w zwigzku z petnieniem funkgcji Cztonka Wiadz Podmiotu
Leczniczego. Z zastrzezeniem § 6 ust. 4, ochrong ubezpieczeniowg objeci sg byli, obecni i przyszli
Cztonkowie Wiadz Podmiotu Leczniczego petniacy te funkcje w Okresie Ubezpieczenia.
Zakresem ubezpieczenia objete sg Straty, ktére wynikly z Czynéw Bezprawnych, gdy Zdarzenie
Ubezpieczeniowe zaistniato w Okresie Ubezpieczenia. W Dodatkowym Okresie Zgtaszania Roszczen
zakresem ubezpieczenia objete sg wytgcznie Straty wynikajace z Czynéw Bezprawnych popetnionych przed
uptywem Okresu Ubezpieczenia.
Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Cztonkéw Wiadz Podmiotu Leczniczego
wynikajaca z przepisow prawa obowigzujacych w miejscu siedziby Podmiotu Leczniczego, w ktdrej petni
on funkcje Cztonka Witadz Podmiotu Leczniczego.
Ochrong ubezpieczeniowg sg objete wylacznie Podmioty Lecznicze majace siedzibe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.



1.
1)

2)

3)

2.
1)

2)

WARIANTY UBEZPIECZENIA

§4
Umowa Ubezpieczenia zawierana jest w wybranych przez Ubezpieczajgcego Wariantach Ubezpieczenia
okreslonych w ust. 2 - 3, z zastrzezeniem ust. 4.
Ubezpieczyciel zaptaci odszkodowanie z tytutu odpowiedzialno$ci Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego
za Strate, o ktérej mowa w § 3 ust. 2, spowodowang osobom trzecim, w tym Podmiotowi Leczniczemu oraz
pokryje poniesione przez niego Koszty wskazane w Umowie Ubezpieczenia (Wariant Ubezpieczenia A —
Ochrona Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego).
Ubezpieczyciel zaptaci Podmiotowi Leczniczemu odszkodowanie z tytutu odpowiedzialnosci za Strate,
o ktérej mowa w § 3 ust. 2, w zakresie w jakim Podmiot Leczniczy zaptacit odszkodowanie w imieniu
Cztonka Wiadz Podmiotu Leczniczego oraz zwrdci poniesione przez Podmiot Leczniczy Koszty wskazane
w Umowie Ubezpieczenia (Wariant Ubezpieczenia B — Ochrona Podmiotu Leczniczego).
Zakres ochrony dla wariantow ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 2 — 3, moze by¢ rozszerzony
o wskazane w Umowie Ubezpieczenia Koszty i Ryzyka Dodatkowe okreSlone w § 5 i 6.
W przypadku, gdy poniesienie Kosztow okreSlonych w OWU lub innych postanowieniach Umowy
Ubezpieczenia wymaga uprzedniej zgody Ubezpieczyciela, zgoda Ubezpieczyciela wyrazana jest w formie
pisemnej, chyba ze Ubezpieczyciel uzgodnit z Ubezpieczajgcym inny sposob sktadania przez Ubezpieczyciela
o$wiadczenia w tym zakresie.
Postanowienie ust. 5 stosuje sie rowniez w innych przypadkach, dla ktérych OWU lub inne postanowienia
Umowy Ubezpieczenia wymagajg zgody Ubezpieczyciela.

RODZAJE KOSZTOW

§5

Koszty Obrony
Ubezpieczyciel pokryje Koszty Obrony, do wysokosci ustalonego w Umowie Ubezpieczenia Podlimitu
Odpowiedzialnosci.
Ochrong nie sg objete Koszty Obrony przed Roszczeniem dotyczacym Straty wyrzadzonej umysinie lub w celu
uzyskania przez Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego korzysci osobistej.
Jesli w wyniku zakonczonego postepowania stwierdzone zostanie, ze Cztonek Wtadz Podmiotu Leczniczego
wyrzadzit Strate umysinie lub w celu uzyskania przez niego korzysci osobistej, Cztonek Wiadz Podmiotu
Leczniczego zwrdci Ubezpieczycielowi pokryte przez niego Koszty Obrony.

Koszty Konsultanta ds. public relations
Ubezpieczyciel pokryje Koszty Konsultanta ds. public relations, o ile konieczne jest podjecie pilnych dziatan
by zapobiec lub ograniczy¢ Strate, ktéra mogtaby by¢ objeta zakresem ubezpieczenia do wysokosci
ustalonego w Umowie Ubezpieczenia Podlimitu Odpowiedzialnosci.
Zawiadomienie o Roszczeniu lub okolicznoéciach mogacych stanowi¢ podstawe zgtoszenia Roszczenia oraz
szczegOtowe informacje o wszelkich dziataniach, jakie zostaty lub majg by¢ podjete we wspdtpracy
z Konsultantem ds. public relations, zostang przekazane Ubezpieczycielowi niezwtocznie, nie pdzniej jednak
niz w ciggu 14 dni od dnia powziecia wiedzy o Roszczeniu lub okolicznosciach mogacych stanowi¢ podstawe
zgtoszenia takiego Roszczenia.

. Koszty Wsparcia Psychologicznego

Ubezpieczyciel pokryje Koszty Wsparcia Psychologicznego do wysokosci ustalonego w Umowie Ubezpieczenia
Podlimitu Odpowiedzialnosci.

. Koszty Ograniczenia Straty

Ubezpieczyciel pokryje Koszty Ograniczenia Straty do wysokosci 10% ustalonej w Umowie Ubezpieczenia
Sumy Gwarancyjnej.

. Koszty Awaryjne

Ubezpieczyciel zwrdci Koszty Awaryjne w zakresie Kosztéw objetych Umowa Ubezpieczenia, do wysokosci
ustalonego w Umowie Ubezpieczenia Podlimitu Odpowiedzialnosci dla tych Kosztow.

. Koszty Obrony dla Szkdd na Osobie i Szkéd Rzeczowych

Ubezpieczyciel zaptaci osobom fizycznym zdefiniowanym w § 2 pkt 22 OWU Koszty Obrony wynikajace
z Roszczenia w Wariancie Ubezpieczenia A odnoszacego sie do Szkéd na Osobie i Szkdd Rzeczowych
do wysokosci 200 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia.



RYZYKA DODATKOWE

§6

1. Karyigrzywny

1)  Ubezpieczyciel pokryje kary i grzywny o charakterze cywilnoprawnym i administracyjnoprawnym, do ktérych
zaptaty zobowigzany bedzie Czlonek Wiadz Podmiotu Leczniczego na podstawie przepisow prawa
obowigzujgcych w miejscu siedziby Podmiotu Leczniczego do wysokosci ustalonego w Umowie
Ubezpieczenia Podlimitu Odpowiedzialnosci, z wytgczeniem kar i grzywien natozonych w wyniku naruszenia
prawa podatkowego lub prawa regulujgcego inne daniny publicznoprawne.

2) Jezeli kary i grzywny o charakterze cywilnoprawnym lub administracyjnoprawnym, do ktdrych zaptaty
zobowigzany bedzie Cztonek Wiadz Podmiotu Leczniczego, zostang natozone w zwigzku z umysSinym
dziataniem badz zaniechaniem lub wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel nie ponosi
odpowiedzialnosci w tym zakresie.

2. Warunkowe Koszty Obrony

1) Ubezpieczyciel pokryje warunkowo Koszty Obrony, jesli na podstawie dostepnych danych i okolicznosci,
Ubezpieczyciel nie moze uznac, czy Roszczenie jest zasadne lub czy jest objete ochrong na podstawie
Umowy Ubezpieczenia i jesli zostang one uprzednio zgtoszone Ubezpieczycielowi.

2) Jedli okaze sie, ze Roszczenie nie jest objete Umowg Ubezpieczenia, Ubezpieczony zwrdci wyptacone
warunkowo przez Ubezpieczyciela Koszty Obrony.

3) Ubezpieczyciel pokryje warunkowo Koszty Obrony do wysokosci ustalonego w Umowie Ubezpieczenia
Podlimitu Odpowiedzialnosci.

3. Nadwyzkowa Ochrona dla Kosztow Obrony
Ubezpieczyciel pokryje Koszty Obrony w przypadku wyczerpania Podlimitu Odpowiedzialnosci z tytutu
Kosztow Obrony do wysokosci ustalonego w Umowie Ubezpieczenia ponad sume gwarancyjng limitu
odpowiedzialnosci z tytutu Nadwyzkowej Ochrony dla Kosztéw Obrony.

4. Ochrona dla bylych Czionkéw Wladz Podmiotu Leczniczego

1) Ubezpieczyciel zaptaci odszkodowanie z tytutu odpowiedzialnosci bylego Cztonka Wiadz Podmiotu
Leczniczego za wynikajacg z Roszczenia Strate, o ktorej mowa w § 3 ust. 2, jesli Roszczenie przeciwko temu
Cztonkowi Wiadz Podmiotu Leczniczego zgtoszone zostato po raz pierwszy, nie pdzniej niz w okresie
72 miesiecy od dnia, w ktorym zaprzestat petnienia funkcji Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego, chyba
ze w dniu zgtoszenia Roszczenia objety jest on ochrong ubezpieczeniowg na podstawie innej Umowy
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Cztonkdw Wiadz Podmiotu Leczniczego.

2) Ochrong na podstawie Umowy Ubezpieczenia nie jest objety byly Cztonek Wiadz Podmiotu Leczniczego,
ktory ustgpit ze swojego stanowiska lub zostat odwotany z powodu umysinego dziatania lub zaniechania
na szkode Podmiotu Leczniczego lub w celu osiggniecia przez niego korzysci majatkowych, a to zostato
stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sgadu lub innego uprawnionego organu lub potwierdzone
o$wiadczeniem tego Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego.

5. Koszty obrony w zwigzku z zalegtosciami Podatkowymi i Publicznoprawnymi
Ubezpieczyciel pokryje w imieniu Cztonka Wtadz Podmiotu Leczniczego do wysokosci ustalonego w Umowie
Ubezpieczenia Podlimitu Odpowiedzialnosci uprzednio zaakceptowane Koszty Obrony poniesione w zwigzku
z Roszczeniem o zaptate zalegtosci podatkowych na podstawie art. 116 i 116a w zwigzku z art. 107 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja Podatkowa (tekst jednolity: Dz.U. z 2017 poz. 201 ze zm.) oraz
naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne na podstawie art. 31 ustawy z dnia 13 pazdziernika
1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1778 ze zm.) w zwigzku z art. 116
i 116a i z art. 107 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja Podatkowa.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§7

Ubezpieczyciel nie odpowiada:,

1) za Straty wyrzadzone umysinie,

2) za Straty wyrzadzone w wyniku przestepstwa lub w celu uzyskania przez Czlonka Wiadz Podmiotu
Leczniczego korzysci osobistej,

3) z tytutu Roszczen wynikajgcych z Oficjalnych Postepowan wszczetych przed Datg Poczatkowa lub z tytutu
okolicznosci znanych Ubezpieczonemu lub Ubezpieczajagcemu i mogacych doprowadzic do wniesienia
Roszczenia na podstawie Umowy Ubezpieczenia, o ktorych Ubezpieczony nie poinformowat Ubezpieczyciela



przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia lub w czasie trwania Umowy Ubezpieczenia niezwtocznie
po otrzymaniu przez Ubezpieczonego wiadomosci o nich,

4) z tytutu Roszczen zgtoszonych w poprzednich Okresach Ubezpieczenia lub wynikajgcych z Oficjalnych
Postepowan wszczetych w poprzednich Okresach Ubezpieczenia tj. w okresie od Daty Poczgtkowej do dnia
rozpoczecia biezacego Okresu Ubezpieczenia,

5) za Straty objete zakresem innych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej, w tym ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci, posiadanego mienia i wprowadzenia produktu
do obrotu, wycofania produktu z obrotu (Product Recall), odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej oraz
obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej,

6) za Straty, za ktore Ubezpieczony jest odpowiedzialny na skutek umownego rozszerzenia jego
odpowiedzialnoéci cywilnej w stosunku do zakresu wynikajgcego z przepisow prawa obowigzujgcych
w miejscu siedziby Podmiotu Leczniczego,

7) z tytulu Roszczen dotyczacych Zanieczyszczenia Srodowiska, z zastrzezeniem, ze niniejsze wytaczenie
nie ma zastosowania do Kosztéw Obrony w zwiazku z Zanieczyszczeniem Srodowiska, o ile zakres Umowy
Ubezpieczenia zostat rozszerzony o stosowng klauzule,

8) z tytutu kar umownych, pienieznych, grzywien oraz odszkodowan o charakterze karnym, w tym kar typu
punitive i exemplary damages natozonych na Ubezpieczonego, z wytgczeniem kosztow obrony
zwigzanych z dochodzeniem wymienionych kar, o ile ochrona ubezpieczeniowa w tym zakresie zostata
wigczona w stosownej klauzuli dodatkowej,

9) z tytutu administracyjnych kar finansowych natozonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 14 grudnia
2012 r. o odpadach (t.j. Dz.U z 2016 r., poz. 1987), z zastrzezeniem, ze niniejsze wytaczenie nie ma
zastosowania w zakresie w jakim ochrona z tytutu wskazanych kar pienieznych zostata wigczona w stosownej
klauzuli,

10) z tytutu Roszczen wyniktych z Czynu Bezprawnego popetnionego po wszczeciu postepowania
upadtos$ciowego, restrukturyzacyjnego lub innego réwnowaznego uregulowanego w systemie prawnym
obowigzujacym w miejscu siedziby Podmiotu Leczniczego,

11) z tytulu Roszczen wyniktych z Czynu Bezprawnego popetnionego po doreczeniu Ubezpieczonemu
prawomocnej decyzji o zakazie lub zawieszeniu prawa do wykonywania dziatalnosci, a przed odwotaniem
z funkgji Cztonka Wiadz Podmiotu Leczniczego,

12) za Straty powstate w zwigzku lub nastepstwie dziatan wojennych, stanu wojennego, rozruchdw, aktow
sabotazu, terroryzmu i strajkow,

13) z tytutu Roszczen wyniklych z bleddw w wyborze programéw $wiadczen socjalnych, emerytalnych na rzecz
Podmiotu Leczniczego albo jego pracownikéw, lub programoéw udziatu w zyskach, programu $wiadczen
zdrowotnych lub jakiegokolwiek innego programu S$wiadczen pracowniczych ustanowionego przez
Ubezpieczajgcego na rzecz pracownikow Podmiotu Leczniczego lub jakichkolwiek ubezpieczen na rzecz
Podmiotu Leczniczego lub jego pracownikdw,

14) z tytutu Roszczen wyniktych z uzywania, sktadowania, przetwarzania azbestu lub produktéw zawierajgcych
azbest,

15) z tytutu Roszczen wniesionych w Stanach Zjednoczonych Ameryki, jej terytoriach zaleznych lub Kanadzie,
rozpatrywanych na mocy obowigzujgcego tam prawa lub w jakikolwiek sposdb zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci dowolnego rodzaju na terenie Standw Zjednoczonych Ameryki, jej terytoriow zaleznych
lub Kanady, Roszczenn wniesionych przez akcjonariuszy w imieniu lub na rzecz Podmiotu Leczniczego
przeciwko Cztonkom Wiadz Podmiotu Leczniczego bez namowy, pomocy lub udziatu ze strony Podmiotu
Leczniczego lub innego Cztonka Wiadz Podmiotu Leczniczego, z wyjatkiem strat lub obnizenia wartosci
inwestycji Ubezpieczonego w Podmiotowi Leczniczemu,

16) z tytutu Roszczen wyniktych z emisji akcji lub innych papieréw wartosciowych w Okresie Ubezpieczenia,

17) z tytulu odpowiedzialnoéci za Strate spowodowang Czynem Bezprawnym Czlonka Wiadz Podmiotu
Leczniczego lub Podmiotu Leczniczego, dotyczacym papierdow wartosciowych wyemitowanych przed
zawarciem Umowy Ubezpieczenia, na podstawie przepisow prawa dotyczacych obrotu papierami
wartosciowymi,

18) z tytutu Szkdd na Osobie i Szkdd Rzeczowych, z wytgczeniem Kosztéw Obrony, o ktérych mowa w § 5 ust. 6
owu,

19) za Straty wyrzadzone wskutek zastosowania produktdow leczniczych, wyrobéw medycznych, aparatury
medycznej nie posiadajgcych waznego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczajgcego do stosowania, o ile
atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagany przez obowigzujgce przepisy prawa, a ich stan lub wtasciwosci
miaty wptyw na powstanie Straty,



20)
21)
22)

23)

24)

25)

1.

2.

za Straty powstate w zwigzku z wykonywaniem eksperymentéw badawczych lub badan klinicznych,

za Straty powstate w wyniku niedotrzymania terminéw zaplanowanych $wiadczen zdrowotnych,

za Straty zwigzane z prowadzeniem banku komorek krwiotwdrczych, krwi pepowinowej oraz banku komorek
macierzystych,

za kary pieniezne naktadane przez wiasciwy organ Narodowego Funduszu Zdrowia na podstawie ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz.U.
z 2017 r., poz. 1938 ze zm.) oraz przepisow wykonawczych, z zastrzezeniem, ze niniejsze wylaczenie nie ma
zastosowania w zakresie w jakim ochrona z tytutu wskazanych kar pienieznych zostata wigczona
w stosownej klauzuli,

za Straty wynikajace z naruszenia zasad rachunkowosci, z zastrzezeniem, ze niniejsze wytaczenie nie ma
zastosowania w zakresie w jakim ochrona na wypadek wskazanych strat zostata wigczona w stosownej
klauzuli,

za Straty i Koszty wynikajgce z naruszenia dyscypliny finansow publicznych, z zastrzezeniem, ze niniejsze
wylgczenie nie ma zastosowania w zakresie w jakim ochrona na wypadek naruszenia dyscypliny finansow
publicznych zostata wigczona w stosownej klauzuli.

WNIOSEK UBEZPIECZENIOWY

§8

Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku Ubezpieczajgcego sporzadzonego w formie

pisemnej.

Whiosek powinien zawieraC nastepujgce dane:

1) Okreslenie Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonych,

2) Firme/nazwe siedzibe i forme prawng Ubezpieczajacego,

3) Opis struktury wiascicielskiej/wskazanie organu zatozycielskiego Podmiotu Leczniczego

4) Okres Ubezpieczenia,

5) Wskazanie daty powotania obecnych Cztonkéw Wiadz Podmiotu Leczniczego do petnienia funkgji,

6) Wskazanie i opis toczacych sie postepowan sgdowych i pozasgdowych toczacych sie przeciwko
podmiotowi leczniczemu w ostatnich trzech latach,

7) Wskazanie liczby i wartosci Strat i Roszczernn wyrzadzonych w okresie ostatnich trzech lat oraz kwoty
poniesionych z tego tytutu Kosztow,

8) Wskazanie okolicznosci, ktére moga by¢ podstawg Roszczer objetych ochrong w ramach umowy
zawieranej na podstawie niniejszych warunkéw,

9) Informacje o wystepujgcych w ostatnich trzech latach zalegtosciach ptatnosci Swiadczen
publicznoprawnych,

10)Sprawozdania finansowe/sprawozdania z wykonania budzetu Podmiotu Leczniczego z okresu ostatnich
trzech lat,

11)Informacje o zawartym obowigzkowym i dobrowolnym ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu leczniczego,

12)Wartosci kontraktéw z Narodowym Funduszem Zdrowia w ostatnich trzech latach,

13)Wartos¢ obrotu Podmiotu Leczniczego,

14)Wykaz oddziatdw zorganizowanych w Podmiocie Leczniczym.

SUMA GWARANCYINA

§9

Suma Gwarancyjna ustalana jest na jedno i na wszystkie Zdarzenia Ubezpieczeniowe zaistniate w Okresie
Ubezpieczenia tacznie z Dodatkowym Okresem Zgtaszania Roszczen, o ile ma zastosowanie (Roszczenia
zgtoszone i Roszczenia wynikajace z Oficjalnych Postepowan wszczetych w Okresie Ubezpieczenia, jesli
wynikajgce z nich Roszczenia zgtoszone beda w nastepnych Okresach Ubezpieczenia w przypadku
kontynuacji Umowy Ubezpieczenia).

W ramach Sumy Gwarancyjnej mogg by¢ wyodrebnione Podlimity Odpowiedzialnosci dla poszczegdlnych
Wariantéw Ubezpieczenia, Kosztdéw lub ryzyk dodatkowych.



Kazdorazowa wyptata odszkodowania lub kosztéw okreslonych w Umowie Ubezpieczenia powoduje
zmniejszenie Sumy Gwarancyjnej oraz odpowiednich Podlimitow Odpowiedzialnosci lub innych ustalonych
w Umowie Ubezpieczenia limitéw odpowiedzialnosci o wyptacong kwote.

W przypadku zmniejszenia lub wyczerpania Sumy Gwarancyjnej, Podlimitéw Odpowiedzialnosci lub innych
ustalonych w Umowie Ubezpieczenia limitéw odpowiedzialnosci Ubezpieczajacy, za zgoda Ubezpieczyciela,
moze uzupetni¢ Sume Gwarancyjng, Podlimit Odpowiedzialnosci lub inny ustalony limit odpowiedzialnoSci
optacajac dodatkowg skfadke.

Ubezpieczyciel wyptaca nalezne odszkodowanie z uwzglednieniem Udziatdw Wiasnych w  wysokosci
okreslonej w Umowie Ubezpieczenia.

Jezeli Suma Gwarancyjna, Podlimity Odpowiedzialnosci oraz Udziat Wtasny stanowig rdwnowartos¢ w ztotych
kwoty wyrazonej w walucie obcej, ich wysoko$¢ ustala sie przy zastosowaniu kursu $redniego NBP z dnia
zawarcia Umowy Ubezpieczenia.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§10
Sktadke ubezpieczeniowg oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
Skfadke optaca sie jednorazowo przy zawieraniu Umowy Ubezpieczenia, chyba ze w Umowie Ubezpieczenia
okreslono inny tryb i terminy.
Zaptata sktadki nastepuje w formie bezgotdwkowej albo w porozumieniu z Ubezpieczycielem w formie
gotdwkowej. Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej albo raty sktadki ubezpieczeniowej dokonywana jest
w formie bezgotéwkowej, za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Ubezpieczyciela
petna, wymagalng kwotg skfadki albo raty sktadki okreslong w Umowie Ubezpieczenia.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony podat do wiadomosci Ubezpieczyciela nieprawdziwe dane majgce
wptyw na wysoko$¢ skiadki, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do doptaty sktadki wynikajgcej z rdéznicy
pomiedzy sktadka, jaka nalezataby sie Ubezpieczycielowi gdyby podano dane prawdziwe, a sktadka przyjeta
w Umowie Ubezpieczenia. W razie zajScia Zdarzenia Ubezpieczeniowego Roszczenie Ubezpieczyciela
o doptate roznicy skladki staje sie natychmiast wymagalne i ptatne najpdzniej w dniu wyplaty
odszkodowania.
W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobierstwa Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze Zzada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
Umowe Ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, skfadajac o$wiadczenie w tym zakresie.

PRAWA I OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO LUB UBEZPIECZONEGO

§11
Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktére Ubezpieczyciel zapytywat we wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia albo przed zawarciem
Umowy Ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera Umowe Ubezpieczenia przez
przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane. W razie zawarcia przez Ubezpieczyciela Umowy Ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
na poszczegolne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
W czasie trwania Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci
wymienionych w ustepie poprzedzajgcym, zwiaszcza informowaé Ubezpieczyciela o wszczeciu kazdego
Oficjalnego Postepowania niezwtocznie, najpdzniej w terminie 7 dni od otrzymania o nich wiadomosci.
Ubezpieczajagcy moze zawrze¢ Umowe Ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).
Obowigzek zaptaty skfadki ubezpieczeniowej cigzy na Ubezpieczajagcym. Dokument ubezpieczenia otrzymuje
Ubezpieczajacy.
Ubezpieczyciel moze podnies¢ zarzut majacy wplyw na odpowiedzialno$¢ réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu.
Ubezpieczony moze zadaC by Ubezpieczyciel udzielit mu informacji o postanowieniach zawartej Umowy
Ubezpieczenia oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.
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W razie zawarcia Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreSlone w ustepach
poprzedzajacych spoczywajg zardwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu Umowy Ubezpieczenia na jego rachunek.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ustepow
poprzedzajacych nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepow poprzedzajgcych
doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze Zdarzenie Ubezpieczeniowe przewidziane
Umowg Ubezpieczenia i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

Jezeli Podmiot Leczniczy bedzie w Okresie Ubezpieczenia podlegat zmianie kontroli, fuzji, przejeciu
lub ogtoszona zostanie jego upadtos¢, ochrona wynikajgca z Umowy Ubezpieczenia wygasnie z uptywem
Okresu Ubezpieczenia, lecz tylko w odniesieniu do tych Czynéw Bezprawnych Cztonkéw Wiadz Podmiotu
Leczniczego, ktdre zostaty popetnione przed datg wejScia w zycie zmiany kontroli, fuzji, przejecia
lub ogtoszenia upadtosci.

Zmiana lub modyfikacja Umowy Ubezpieczenia wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

ZAWIADOMIENIE O ROSZCZENIU

§12
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ma obowigzek pisemnego zawiadomienia Ubezpieczyciela o Roszczeniu
(zawiadomienie o Roszczeniu) lub okolicznosciach, z ktdrych Roszczenie to moze wynikna¢ (zawiadomienie
przezorne) w terminie 7 dni od powziecia wiadomosci o Roszczeniu badz wyzej okreslonych okolicznosciach.
W razie zawarcia Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzek, o ktorym mowa w ust. 1, obcigza
takze Ubezpieczonego, chyba ze Ubezpieczony nie wie o zawarciu Umowy Ubezpieczenia na jego rachunek.
W zawiadomieniu o Roszczeniu lub zawiadomieniu przezornym, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony wskaze
Ubezpieczycielowi osoby do dalszego kontaktu wraz z danymi teleadresowymi (adres, numer telefonu, faks,
e-mail).
W zawiadomieniu przezornym powinny by¢ podane przyczyny i fakty, co do ktérych mozliwe jest
podniesienie Roszczenia, w tym terminy wystgpienia tych okolicznosci, osoby, ktérych one dotycza,
okreslenie Czynu Bezprawnego oraz szacowanej przyblizonej wysokosci prawdopodobnej Straty.
W razie naruszenia z winy umysinej lub z razagcego niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1,
Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia
Straty lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkow Zdarzenia Ubezpieczeniowego.
Skutki braku zawiadomienia o Roszczeniu lub zawiadomieniu przezornym, nie nastapia, jezeli Ubezpieczyciel
w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, otrzymat wiadomos$¢ o okolicznosciach, ktore nalezato poda¢ do jego
wiadomosci.
W razie powstania Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpieczony jest zobowigzany do podjecia aktywnej
wspotpracy z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia okolicznosci i przyczyn powstania Straty oraz ustalenia
jej rozmiaru. W przypadku wystapienia z Roszczeniem na droge sadowg, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od doreczenia pozwu, zawiadomié¢
o tym Ubezpieczyciela.
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi orzeczenie sadu w terminie
umozliwiajgcym zajecie stanowiska co do wniesienia Srodka odwotawczego.

WSPOLPRACA PRZY LIKWIDACJI ROSZCZENIA

§13
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia Stracie
lub zmniejszenia jej rozmiaréw.
W razie naruszenia z winy umysinej lub z razacego niedbalstwa obowigzku, o ktorym mowa w ust. 1,
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za Straty powstate z tego powodu.
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi wszelkie informacje oraz
dokumenty, o ktdre zapytuje Ubezpieczyciel.
Zaspokojenie lub uznanie Roszczenia o naprawienie Straty, ktora jest objeta Umowg Ubezpieczenia, nie ma
skutkéw prawnych wzgledem Ubezpieczyciela, jezeli Ubezpieczyciel nie wyrazit na to uprzedniej zgody.
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USTALENIE I WYPLATA ODSZKODOWANIA, KOSZTOW ORAZ OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA

§ 14

1. Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie nalezne z Umowy Ubezpieczenia niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o Roszczeniu.

2. Gdyby wyjasnienie w terminie okreSlonym w ust. 1 okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie wyptaca sie w ciggu 14 dni
od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze, bezsporng czes$¢ odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaca w terminie okreSlonym w ust. 1.

3. Ubezpieczyciel jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu Zdarzenia Ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia

2)

3)

4)

5)

6)

7)

otrzymania tego zawiadomienia, do poinformowania o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli

nie s oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania dotyczacego

ustalenia stanu faktycznego Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zasadnos$ci zgtoszonych Roszczen i wysokosci

$wiadczenia, a takze do poinformowania osoby wystepujacej z Roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb,

na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia

postepowania; w przypadku Umowy Ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie

0 wystgpieniu Zdarzenia Ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy;

w tym przypadku spadkobierca jest traktowany jak Uprawniony z Umowy Ubezpieczenia;

jezeli w terminach okreslonych w ust. 1 i 2 nie wyptaci $wiadczenia, do zawiadomienia pisemnie:

a) osoby zgtaszajgcej Roszczenie oraz

b) Ubezpieczonego w przypadku Umowy Ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest
on osobg zgtaszajgca Roszczenie

- 0 przyczynach niemoznos$ci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty

bezspornej czesci $wiadczenia;

jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreSlona w zgtoszonym

Roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z Roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, w przypadku zawarcia Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachunek, jezeli nie jest
on 0sobg zgtaszajacg Roszczenie

- wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajace catkowitg lub czeSciowg odmowe

wyptaty Swiadczenia oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;

do udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z Roszczeniem

lub uprawnionemu z Umowy Ubezpieczenia, informacji i dokumentdw gromadzonych w celu ustalenia

odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia; osoby te mogg zadaé pisemnego

potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt

kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela;

do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4, informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 4,

na ich zadanie, w postaci elektronicznej;

na zadanie Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia do udostepnienia posiadanych

przez siebie informacji zwigzanych ze Zdarzeniem Ubezpieczeniowym bedacym podstawg ustalenia

odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oraz ustalenia okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego, jak réwniez

wysokosci $wiadczenia;

na zadanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, do przekazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych

przez nich na etapie zawierania Umowy Ubezpieczenia na potrzeby oceny ryzyka ubezpieczeniowego

lub kopii dokumentéw sporzadzonych na tym etapie.

4. Jezeli Umowa Ubezpieczenia obejmuje kilka Wariantow Ubezpieczenia, w przypadku Straty objetej
odpowiedzialnoscig, Ubezpieczyciel w pierwszej kolejnosci wyptaci Swiadczenie za Strate w ramach Wariantu
Ubezpieczenia A, a nastepnie Wariantu Ubezpieczenia B.

5. Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania Roszczenia, ugody lub prawomocnego orzeczenia
sgdowego.
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USTANIE ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

§15

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem Okresu Ubezpieczenia okreslonego w Umowie Ubezpieczenia,

2) w przypadku wyczerpania Sumy Gwarancyjnej,

3) w przypadku odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia, z dniem odstgpienia,

4) z dniem doreczenia o$wiadczenia Ubezpieczyciela o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,

5) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od Ubezpieczyciela pisma z wezwaniem do zaptaty kolejnej raty sktadki
wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci,

6) z chwilg likwidacji przedsiebiorstwa Ubezpieczonego,

7) w innych przypadkach przewidzianych w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego.

ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 16
1. Jezeli Umowa Ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo
do odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia, sktadajac oswiadczenie w tym
zakresie.
2. Odstapienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres,
w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

ZWROT SKLADKI

§17
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta Umowa
Ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

ZAWIADOMIENIA I OSWIADCZENIA

§18
Zawiadomienia i oSwiadczenia Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego w zwiazku z Umowg Ubezpieczenia powinny
by¢ sktadane droga elektroniczng lub przestane listem poleconym na adres podany w Umowie Ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§19

1. Ubezpieczyciel nie przyjmie odpowiedzialnoSci za zadng szkode, ktorej wyptata mogtaby go narazi¢
na sankcje, zakazy lub restrykcje wynikajace z uchwalonych przez ONZ rezolucji, sankcji handlowych
lub ekonomicznych, oraz innych regulacji lub przepiséw, pod jakakolwiek jurysdykcja jakiej podlega
Ubezpieczyciel.

2. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu z Umowy Ubezpieczenia, bedacemu osobg fizyczng,
przystuguje prawo ziozenia reklamacji w rozumieniu ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, tj. prawo skierowania wystgpienia do Ubezpieczyciela,
w ktérym zgtasza on zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Ubezpieczyciela.

3. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesylka pocztowg w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, na adres
Towarzystwa lub wskazany w dokumentach ubezpieczeniowych adres ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa
(adres do korespondenciji);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod numer 22 308 35 04 lub 22 58 25 777, albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty osoby, o ktorej mowa w ust. 2;
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6.

10.

11.

12.

13.

3) elektronicznej — wysytajgc e-mail na adres reklamacje@tuwpzuw.pl .
Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 6.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 5, Ubezpieczyciel przekazuje osobie, ktdra ztozyta reklamacje,
informacje, w ktérej:
1) wyjasnia przyczyne opoznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;
3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczyc
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Odpowiedz Ubezpieczyciela na reklamacje zostanie dostarczona osobie, ktdra jg ztozyta, w formie pisemnej
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych lub pocztg
elektroniczng wytgcznie na wniosek tej osoby.
Klientowi, o ktérym mowa ust. 2, przystuguje prawo wniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku
dotyczacego:
1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamacji;
2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie
okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje.
Skarge lub zazalenie, niebedgce reklamacja, o ktdrej mowa w ust. 2, sktada sie na pismie za posrednictwem
dowolnej jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela.
Skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostke organizacyjng okreslong w przepisach wewnetrznych
Ubezpieczyciela obowigzujgcych na dzien sktadania skargi lub zazalenia. Informacja w tym zakresie jest
dostepna w jednostkach organizacyjnych Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na piSmie, w terminie 30 dni od dnia trzymania
skargi lub zazalenia.
Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu z Umowy Ubezpieczenia, bedacemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miegjskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.
Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 20
Do niniejszych OWU i zawartej na ich podstawie Umowy Ubezpieczenia stosuje sie wytgcznie prawo polskie.
Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczyé wedtug przepisow
o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.
Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczyé wedtug przepisow
o whasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Ogdlne warunki w niniejszym brzmieniu majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia
1 lutego 2018 roku.
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